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P Inleiding

Doel van de impactmonitor

Zicht krijgen op het gebruik van richtlijnen in de praktijk van
jeugdprofessionals, op basis waarvan het programma gericht kan
werken aan verbeterpunten.

Opzet

Een korte vragenlijst, bestaande uit zeven inhoudelijke stellingen en
enkele achtergrondvragen over de invullers. De inhoudelijke vragen
zijn gebaseerd op vier niveaus van impact: accepteren, leren,
gebruiken en verbeteren. Het gaat om de volgende stellingen:

1. Accepteren van de richtlijnen
e Derrichtlijnen geven mij de juiste informatie
e De aanbevelingen in de richtlijnen zijn goed uitvoerbaar

2. Leren van de richtlijnen
e |k leer nieuwe dingen uit de richtlijnen

3. Gebruiken van de richtlijnen
e |k gebruik informatie uit de richtlijinen om te weten wat er bij
een kind of in een gezin aan de hand is
e |k gebruik informatie uit de richtlijnen om een aanpak te
onderbouwen

e |k gebruik informatie uit de richtlijnen om kind en ouders uit
te leggen wat er aan de hand is

4. Verbeteren hulp aan ouders en kinderen
e Doordat ik informatie uit richtlijnen gebruik, kan ik ouders en
kinderen beter helpen

Invulling was aan de hand van een vijfpuntschaal:
van ‘Totaal niet mee eens’ (1) tot en met ‘Totaal mee eens’ (5).

Bereik

We hebben gekeken naar het bereik van de richtlijnen, als belangrijk
eerste niveau van impact.

Invulperiode

De impactmonitor stond uit in de periode van 6 september tot en
met 6 oktober 2025.

Verspreiding

De vragenlijst is verspreid via de Nieuwsbrief Richtlijnen Jeugdhulp
en Jeugdbescherming, LinkedIn en het platform 1Sociaaldomein.



Leeswijzer

Deze rapportage start met een overzicht van de respondenten. Vervolgens geven we cijfers over het bereik. Hierna volgen resultaten van de
vragenlijst. We sluiten af met de vervolgstappen. De rode kaders bevatten een korte reflectie vanuit het programma Richtlijnen Jeugdhulp en
Jeugdbescherming.

Respondenten

In totaal hebben 245 jeugdprofessionals de vragenlijst ingevuld.

Functie

De impactmonitor is vooral door uitvoerend jeugd- en gezinsprofessionals (53%) en gedragswetenschappers (orthopedagogen en psychologen)
(31%) ingevuld.

4 30 = Gedragswetenschapper (orthopedagoog)
= Gedragswetenschapper (psycholoog)
\ = Jeugd- en gezinsprofessional
= Medewerker kwaliteit/beleid
m Opleider/trainer
= Professional binnen PO of VO

= Student/stagiair

= Andere




Organisatie

De meeste respondenten (48%) zijn werkzaam bij een uitvoeringsorganisatie voor (specialistische) jeugd- en opvoedhulp.
Op de tweede plaats zijn de respondenten werkzaam bij een wijk- of buurtteam (16%).

= Gemeente (beleidsmedewerker, accountmanager, ed.)

= Wijk- of buurtteam (sociaal wijkteam, jeugdteam, ed.)

= Raad voor de Kinderbescherming / Gecertificeerde instelling (jeugdbescherming, -reclassering, Veilig Thuis)

= Uitvoeringsorganisatie voor (specialistische) jeugd- en opvoedhulp

m Uitvoeringsorganisatie voor specialistische jeugd-GGZ / gehandicaptenzorg / verslavingszorg

m Onderwijsinstelling

= Andere

Aanvullende opmerkingen jeugdprofessionals

Van de 245 respondenten hebben 80 jeugdprofessionals ook aanvullende opmerkingen ingebracht.
Vaak bevatten deze opmerkingen meerdere onderwerpen. De opmerkingen zijn geclusterd en ingedeeld per niveau van impact.

P Resultaten bereik
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Ondersteuning voor
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Website

Website

207.008 bezoekers | 929.987 paginaweergaven De richtlijnen hebben, gezien de aantallen

Nieuwsbrief

15.620 abonnees abonnees en berichten, een groot bereik onder
: jeugdprofessionals.

LinkedIn

8.900 volgers

Databank Richtlijnen

15.041 gebruikers

* Cijfers t/m september 2025
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De resultaten zijn weergegeven per impactniveau. Eerst komen de antwoorden op de stellingen, hierna volgt een samenvatting van de opmerkingen,
gevolgd door een indruk uit de reacties.

Opvallend is dat relatief veel respondenten in reactie op een stelling een neutraal antwoord geven, variérend per stelling van 17% tot en met 39%.

De richtlijnen geven mij de juiste informatie

De aanbevelingen in de richtlijn zijn goed uitvoerbaar

Ik gebruik nieuwe dingen uit de richtlijnen

Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om te weten wat er bij een kind of gezin aan de hand is
Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om een aanpak te onderbouwen

Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om kind en ouders uit te leggen wat er aan de hand is

Doordat ik informatie uit de richtlijnen gebruik, kan ik ouders en kinderen helpen
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B Resultaten per impactniveau

1. Accepteren van de richtlijnen

e De richtlijnen geven mij de juiste informatie.
Hiermee zijn de meeste respondenten (77%) het (min of meer of totaal) eens.

e De aanbevelingen in de richtlijnen zijn goed uitvoerbaar.
Een kleine meerderheid (54%) van de respondenten ervaart de aanbevelingen als goed uitvoerbaar. Een
minderheid (8%) van de respondenten ervaart ze als minder goed of niet uitvoerbaar. Ruim een derde van de
respondenten geeft een neutraal antwoord.

Opmerkingen respondenten

e Tevreden over inhoud / helpend / goed naslagwerk: 16 keer genoemd.

e Mis verdieping / detail / te algemeen / niet praktijkgericht: 7 keer genoemd.

e \Verwarrend dat er veel richtlijnen zijn voor de sector / overlap inhoudelijke kennis: 5 keer genoemd.

2. Leren van de richtlijnen

e |k leer nieuwe dingen uit de richtlijnen.
De meeste (65%) respondenten geven aan nieuwe dingen uit de richtlijnen te leren.

Opmerkingen respondenten
e Zie opmerkingen bij 1.

De meeste respondenten
accepteren de richtlijnen. Een
aantal geeft aan tevreden te
zijn over de inhoud.

De meeste respondenten leren
nieuwe dingen uit de
richtlijnen. Op inhoud geven ze
aan dat ze de richtlijnen
helpend en informatief vinden.



3. Gebruiken van de richtlijnen

Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om te weten wat er bij een kind of in een gezin aan de hand is.

Ruim een derde (37%) van de respondenten is het hier (min of meer of totaal) mee eens, een bijna even groot
deel (31%) onderschrijft deze stelling niet.

Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om een aanpak te onderbouwen.

Met deze stelling zijn de meeste (63%) respondenten het eens, een klein gedeelte (17%) van de respondenten is
het hier niet (helemaal) mee eens.

Ik gebruik informatie uit de richtlijnen om kind en ouders uit te leggen wat er aan de hand is.

lets meer dan een derde (36%) van de respondenten is het hier (min of meer of totaal) mee eens, een bijna even
groot deel (34%) onderschrijft deze stelling niet.

Opmerkingen respondenten

Toepassing in de praktijk gebeurt vaak niet (bijv. lastig om te kiezen of door de waan van de dag), maar de wens
is er wel is wel: 9 keer genoemd.

De organisatie of gemeente zou ze een betere plek moeten geven: 8 keer genoemd.

Interventies in de regio niet altijd beschikbaar: 4 keer genoemd

De organisaties is bezig om de richtlijnen weer in te bedden: 2 keer genoemd.

Minder gebruik omdat de kennis bekend is: 2 keer genoemd.

4. Verbeteren hulp aan ouders en kinderen

Doordat ik informatie uit richtlijnen gebruik, kan ik ouders en kinderen beter helpen.

De helft (49%) van de respondenten vindt dat ze door het gebruik van de richtlijnen ouders en kinderen beter kunnen

helpen. Een klein deel (18%) van de respondenten is het hier niet mee eens. Een derde van de respondenten geeft
een neutraal antwoord.

Een meerderheid van de
respondenten maakt gebruik
van de richtlijnen voor het
onderbouwen van de aanpak.
Ze gebruiken de richtlijnen
relatief minder om zelf na te
gaan wat er met een kind of
gezin aan de hand is of om aan
hen uit te leggen wat er aan
de hand is. Veel respondenten
geven verder aan in de praktijk
minder met de richtlijnen te
werken, hetzij omdat ze er zelf
minder aan toe komen, hetzij
omdat de plek in de
organisatie niet helder is.

De helft van de respondenten
geeft aan dat ze door het
werken met richtlijnen ouders
en kinderen beter kunnen
helpen.



®» Overall beeld

De grote respons op deze eerste impactmonitor is bemoedigend. Veel jeugdprofessionals, met diverse functies en werkzaam bij diverse
organisaties, hebben de moeite genomen om de vragenlijst in te vullen. Ook heeft een derde van hen aanvullende opmerkingen gegeven. Deze
zijn heel waardevol zijn voor de verbetering van de richtlijnen.

De richtlijnen hebben een breed bereik onder jeugdprofessionals. Veel jeugdprofessionals geven aan de informatie uit de richtlijnen te
accepteren en nieuwe dingen uit de richtlijnen te leren. Ze gebruiken de richtlijnen vooral voor het onderbouwen van hun aanpak. Ze gebruiken
ze minder om zelf na te gaan wat er met een kind of gezin aan de hand is of om dit aan hen uit te leggen. Bijna de helft van de
jeugdprofessionals vindt dat ze door het werken met de richtlijnen ouders en kinderen beter kunnen helpen.

Een aantal respondenten heeft daarnaast verbeterwensen aangegeven voor de weergave van de richtlijnen op de nieuwe website zodat de
informatie beter vindbaar is. Ook geeft aan aantal respondenten aan de werkkaarten te missen.

® Vervolg

Het programma Richtlijnen Jeugdhulp en Jeugdbescherming gebruikt de resultaten van deze eerste impactmonitor om de activiteiten van het
jaarplan 2026 aan te scherpen. Prioriteit heeft de focus op het gebruik van de richtlijnen in de praktijk van jeugdprofessionals en hierbij ook het
betrekken van de organisaties. Ook verdient de weergave van de richtlijnen op de website aandacht.

De impactmonitor wordt volgend jaar opnieuw uitgezet. Dit biedt de gelegenheid om de gegevens met elkaar te vergelijken en na te gaan of de
extra inspanningen uit het jaarplan hun vruchten afwerpen.
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